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 Аналитический  отчет  

за 1 квартал 2020 г.  о результатах  оказания психолого – педагогической, 

методической и консультативной помощи гражданам, имеющим детей» в 

рамках федерального проекта «Поддержка семей, имеющих детей» 

национального проекта «Образование» государственной программы 

Российской Федерации «Развитие образования» 

 

 В соответствии с приказом Министерства просвещения Российской 

Федерации от 11.11.2019 г. №599 «Об утверждении перечня юридических лиц 

– победителей конкурсного отбора на предоставление в 2020 году из 

федерального бюджета грантов в форме субсидий юридическим лицам в 

рамках реализации  мероприятия «Государственная поддержка 

некоммерческих  организаций в целях  оказания психолого – педагогической, 

методической и консультативной помощи гражданам, имеющим детей» в 

рамках федерального проекта «Поддержка семей, имеющих детей» 

национального проекта «Образование» государственной программы 

Российской Федерации «Развитие образования»  на базе образовательного 

учреждения функционирует консультативный центр «Шаг навстречу».  

 Количество специалистов, участвующих в работе консультативного 

пункта  - 20 (сотрудники образовательного учреждения). 

 Режим работы – по запросу родителя, в том числе в вечернее время,  

выходные и праздничные дни.  

 По результатам мониторинга «Определения времени консультации»  

консультации осуществлялись в  свободное от работы время (вечернее время в 

период с 18.00 до 19.00). 

 

 Наименование показателя Количество Примечание 

1    

2 Всего оказано услуг   250  

 Из них:   

2.1 Выездная  1    Ребенок - 

инвалид 



2.2. По телефону, с 

использованием современных 

мессенджеров  

85  

2.3 При личной встрече  164  

3. Вопросы, рассматриваемые 

при обращении:  

  

3.1 Подготовка детей к 

поступлению в детский сад  

124  Возрастная 

категория от 1,5 

лет до 3 лет 

3.2 Взаимоотношение в семье 

(детско- родительские 

отношения ) 

25  Возрастная 

категория от 5 до 

15 лет 

3.3 Взаимодействие с 

особенными детьми 

1  Ребенок - 

инвалид 

3.4 Вопросы поступления детей в 

школу 

98 6-7 лет 

3.5 Взаимоотношения с 

приемными детьми 

2 5-6 лет 

 

 Удовлетворенность на 26.03.2020 г. составила 100% (результаты 

удовлетворенности получателей услуг – опрос посредством заполнения анкет - 

опросников).  

 

 

 

Заместитель заведующего по ВМР                                                О.И. Мельник 

 

 

 

  

 


